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Программы 
вступительных  экзаменов

в магистратуру Высшей школы государственного администрирования МГУ
Менеджмент

Абитуриенты сдают письменный экзамен и собеседование по направлению «Менеджмент».
При письменном экзамене необходимо ответить на три вопроса, по одному вопросу из следующих групп:

1. Общие теоретические вопросы.

2. Вопросы, относящиеся к государственному управлению в Российской Федерации.

3. Вопросы, касающиеся управления на международном уровне и в других странах.

Перечень вопросов.

1. Общие теоретические вопросы.

1.1. Менеджмент как функция и процесс управления.

1.2. Понятия процессного и системного подходов в менеджменте.

1.3. Понятие и основные элементы процесса управления.

1.4. Понятие управленческого решения и механизм его принятия.

1.5. Содержание планирования как функции управления.

1.6. Мотивация и контроль в системе управления.

1.7. Особенности менеджмента современных организаций.

1.8. Понятие и роль организации в обществе.

1.9. Понятие и основные свойства организации.

1.10. Организация как процесс, инструмент регуляции, социальный организм.
1.11. Организация и социальный порядок.
1.12. Власть, легитимность власти, авторитет.
1.13. Социальные функции организации. 
1.14. Внутренняя среда организации

1.15. Требования к профессиональной компетенции менеджеров.

1.16. Объясните принцип разделения властей.

1.17. Публичный и частный сектора экономики. Третий сектор.

1.18. Основные функции государства.

1.19. Государственное регулирование экономики и чем оно обусловлено.

1.20. Глобализация и ее влияние на мировые процессы.

1.21. Концепция демократического государственного управления.

2. Вопросы, относящиеся к государственному управлению в Российской Федерации.

2.1. Власть и лидерство в современном государственном управлении.

2.2. Институт Президента Российской Федерации.

2.3. Законодательная власть. Парламент в системе государственной власти.

2.4. Исполнительная власть. Правительство Российской Федерации в системе государственной власти.

2.5. Организационно-правовые формы исполнительной власти в России.

2.6. Принципы организации публичной власти на региональном уровне.

2.7. Уровни власти в России. Роль Федеральных и муниципальных округов.

2.8. Суть административной реформы в России.

2.9. Роль и интересы России в рамках СНГ.

2.10. Перспективы России в рамках ВТО.

2.11.  Национальные проекты и национальные приоритеты России.

2.12.  Принципы современной представительной демократии и проблемы демократизации в России.

2.13.  Местное самоуправление как основа конституционного строя.

3. Вопросы, касающиеся управления на международном уровне и в других странах.

3.1.  Развитие менеджмента на международном уровне.

3.2.  Международный аспект организационного поведения.

3.3.  Национальные особенности организационных культур.

3.4.  Внешняя среда организации и ее уровни. Международное окружение.

3.5.  Концепция «NPM – new public management» (нового государственного управления).

3.6.  Вклад П. Друкера в развитие теории и практики менеджмента.

3.7. Разновидности международного бизнеса.

3.8. Факторы международной среды и их учет в менеджменте

3.9. Какие международные организации Вы знаете, и каковы их основные функции?

3.10. Какова роль монарха в государствах Европы (Англия, Испания, Нидерланды, Швеция и др.)?

3.11. Какая роль отводится посольствам и консульствам в международных отношениях?

3.12. Роль Европейского Союза в современном мире. Органы ЕС.

3.13. Приведите примеры частно-государственного партнерства в зарубежных странах.

На собеседование по менеджменту абитуриентом представляется профессиональный проект (1 лист А-4) с его видением перспектив развития государственной службы в России, а также свое личное место в ней, мотивация для поступления на учебу и планы карьерного роста.

Критерии оценивания результатов вступительных экзаменов по менеджменту (по пятибалльной  системе):

"отлично"  -
· Ответы на все вопросы билеты отчетливо выше средне уровня (по каждому вопросу);

· Блестящие ответы на дополнительные вопросы, свободное использование рекомендуемой литературы.

"отлично"  -
· Ответы на все вопросы билеты на очень хорошем и отличном уровне;

· Связные ответы на дополнительные вопросы, свободное использование рекомендуемой литературы.

"хорошо"  -
· Ответы на все вопросы билеты на хорошем уровне, либо два вопроса – на хорошем и отличном уровне, на один – на удовлетворительном;

· Хорошие или удовлетворительные ответы на дополнительные вопросы, владение ключевыми моментами, описанными в рекомендуемой литературе.

"удовлетворительно" - 

· удовлетворительные ответы на все вопросы билета либо хороший ответ на один вопрос и удовлетворительный – на два других;

· удовлетворительные ответы на дополнительные вопросы, фрагментарное владение ключевыми моментами, описанными в рекомендуемой литературе.

"неудовлетворительно"  –

· неудовлетворительные ответы как минимум на два вопроса билета;

· неудовлетворительные ответы на дополнительные вопросы, незнание ключевых моментов, описанных в рекомендуемой литературе.

Список рекомендуемой литературы:

1. Друкер П., Практика менеджмента. М.: Изд.Дом «Вильямс», 2000.

2. Виханский О. С., Наумов А. И., Менеджмент. Изд. 4-е. М.: Экономистъ, 2005.

3. Виханский О. С., Стратегическое управление. Учебник – 2-е изд., перераб. и доп. М.: Экономистъ, 2006.

4. Котлер Ф., Маркетинг менеджмент.- СПб: Издательство «Питер», 1999.

5. Мескон М. X., Альберт М., Хедоури Ф., Основы менеджмента. 3 издание / Пер. с англ. М.: Вильямс, 2006.

6. Орешин В.П., Государственное регулирование национальной экономики: Уч.пособие.- М: «Юристъ», 1999.

7. Райзберг Б.А., Государственное управление экономическими и социальными процессами. Уч.пособие.- М: «Инфра-М», 2005.
8. Саймон Г. и др. Менеджмент в организациях / Сокр. пер. с англ, с 15-го изд. /   Саймон Г., Смитбург Д., Томпсон В.: Общ. ред. и вступ. ст. А. М. Емельянова и В. В. Петрова. М.: Экономика, 1995.
9. Томпсон А. А., Стрикленд А. Дж. Стратегический менеджмент. Искусство разработки и реализации стратегии: Учебник для вузов. Пер. с англ.; Под ред. Л. Г. Зайцева, М. И. Соколовой. М.: Банки и биржи: ЮНИТИ, 1998.

10. Энтони Б. Аткинсон, Джозеф Э. Стиглиц. Лекции по экономической теории государственного сектора. М: Аспект – Пресс, 1995.

11. Дитер Брюммерхофф. Теория государственных финансов. Владикавказ: Пионер – Пресс, 2002.

Иностранный язык

Вступительный экзамен по иностранному языку  включает в себя следующие испытания:

1. Письменный перевод текста на английском языке со словарем (1500 знаков, время подготовки 45 минут).

2. Краткое изложение английского текста без словаря (2000 знаков, время подготовки 15 минут). Ответы на вопросы по данному тексту.

3. Беседа с преподавателем. 

Письменный ответ оценивается по 10-бальной шкале с учетом следующих параметров: лексическая, грамматическая и стилистическая правильность изложения и умение пользоваться словарем; устный ответ оценивается по 5-ти бальной системе с учетом следующих параметров: произношение, грамматическая правильность речи, словарный запас, правильное понимание текста, умение отвечать на поставленные вопросы.

Список рекомендуемой литературы:

1. Richards J.C., Sandy Ch. Passages.
2. McCarthy M., O’Dell F. English Vocabulary in Use.

3. Mark Ellis and Nina O’Driscoll. Giving Presentations.

4. Mark Ellis and Nina O’Driscoll. Meeting and Discussions.

5. Anne Baber, Lynne Wayman. Great Connections: Small Talk and Networking for Businesspeople.

6. Газеты: The Moscow Times, The Moscow News, The Herald Tribune.

7. Журналы: Time, The Economist, National Geographic.
